
Il Convegno punta a rilanciare la riflessione e 
l’azione in un campo che ha modificato 
profondamente le sue caratteristiche politiche, 
normative ed operative negli ultimi anni.  La 
cooperazione decentrata non è più ormai solo 
un’opzione, ma una necessità. Dal suo canto la 
cooperazione turistica, pur attenta ai profili di 
business, assume il ruolo sempre più marcato di 
fattore centrale dello sviluppo locale. Nuove 
regionalità di estrema rilevanza turistica vanno 
delineandosi e rafforzandosi alla scala 
mondiale, in termini di visitatori ma altresì di 
investimenti, tecnologie, attrattività. Crescono 
i bisogni di nuove competenze, operative e 
formative, per questi scenari in via di 
costruzione. 
Il Convegno ha carattere scientifico, ma 
coinvolge figure della professione, della 
cultura e della politica. Concepito come 
quadro di elaborazione multidisciplinare ed 
internazionale, mette in dialogo quattro profili 
salienti della scena cooperativa in campo 
turistico: studiosi e ricercatori appartenenti 
alle discipline del territorio, della 
comunicazione, dell'economia; tecnologi del 
marketing e dell'organizzazione; professionisti, 
operatori ed esperti di settore; voci plurali 
dell'arte e della cultura.

Direzione Scientifica Convegno: 
Prof. Angelo Turco, Università IULM

Responsabile Organizzazione Convegno:
Dott.ssa Monica Morazzoni
monica.morazzoni@iulm.it

Segreteria Organizzativa:
Sig.ra Maria Grazia Picciotto
facolta.turismo@iulm.it
telefono: 02 891412432
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21 Novembre

9.00  Saluto di Giovanni Puglisi, Magnifico 
Rettore dell’Università IULM,Milano

9.15  Luoghi comuni per testo e musica
*Madagascar, tutto compreso. Testo di J.- L. 
Raharimanana, lettura di J.Sartori (Centro Teatro 
Attivo, Milano) 
*Note Blues, come sempre, di Alex Daguerre (Un. 
Salerno)

9.30  Introduzione: un Colloquio sulla 
cooperazione turistica internazionale a IULM 
(Angelo Turco, IULM, Milano)

9.50  1^ SESSIONE: Turismi in gioco 
(Presiede Franca Battigelli, Un. Udine)

Claude Raffestin (Un. Ginevra), 
Dal turismo di rapina al turismo contemplativo
Alberto Abruzzese (IULM, Milano), 
Delitti e castighi del viaggiatore
Emilio Mazza (IULM, Milano), Comment
peut-on être Persan? Inutilità e danno delle 
immagini dei popoli
Claudio Minca (Un. Wageningen), 
Turismo in gioco, il gioco del turista
11.45  Discussione

12.30-14.00  Pausa pranzo

14.00  Non luoghi per testo, musica e 
immagini 
*Le cascate di Iguaçu. Video con  testo di A.Turco
e voce narrante di J.Sartori

14.15  2^ SESSIONE: La cooperazione 
turistica: tecniche, linguaggi, strategie 
(Presiede Claude Raffestin, Un.Ginevra)

Manuela De Carlo (IULM, Milano),
Strategia e sviluppo delle destinazioni turistiche
Francesca Santulli e Donella Antelmi
(IULM, Milano), Comunicare la cooperazione: un 
approccio discorsivo
Angela Besana (IULM, Milano), La 
cooperazione turistica tra politiche di Welfare Inter-
States e strategie di fundraising
Maurizio Goetz (IULM, Milano), Territori 
emergenti: sviluppo sostenibile e design 
dell'esperienza  di viaggio
Elena Dell’Agnese (Un. Milano-Bicocca),
Cooperazione turistica e cooperazione partecipata: 
un approccio critico 
15.45 Discussione

16.30-16.45 Break 

16.45 Focus – Realtà africane a confronto:
Guinea Bissau e Gambia (Presiede Eduardo 
Costa Dias, ISCT, Lisbona)
Intervengono:
Roberto Tomasini, Console Generale della 
Guinea Bissau
Francesco Cristina di Santannera, 
Console Generale della Gambia
*Saperi d’Africa per lo sviluppo e la sostenibilità
(video)
Marco Maggioli (Un. Roma Sapienza) e 
Claudio Arbore (Project Manager, Bissau, 
GB), Il turismo in Guinea Bissau: profilo, 
esperienze, cooperazioni
Monica Morazzoni (IULM, Milano) e
Harriet Saine (Consolato Guinea), Il turismo 
in Gambia: profilo, esperienze, cooperazioni
18.45 Chiusura lavori

22 Novembre

9.00 Eterotopie per testo e musica 
*L’altro e l’altrove in quattro mosse. Testi di E.Mazza, 
note musicali di V.Scrignoli

9.15  3^ SESSIONE: Tavola rotonda-Cooperazione 
turistica decentrata: personaggi e interpreti (Presiede 
Angelo Turco, IULM, Milano)
Intervengono:
Eduardo Costa Dias (ISCT, Lisbona)
Laye Camara (Banca Mondiale, Conakry, Guinea)
Armando Peres (IULM e Ministero del Turismo)
Paolo Viganò (Presidente ONLUS GSA)
Vittorio Carta (Planet Viaggi – Tour Operator)

12.30-14.00 Pausa pranzo

14.00 Luoghi sublimi per testo e musica 
*Il viaggio ai luoghi sublimi nella cultura cinese. Testi del 
geografo Xu Xiake, lettura di X.Wang e J.Sartori

14.15  4^ SESSIONE:Turismi emergenti: Cina, 
Africa e altro ancora (Presiede Claudio Minca,Un. 
Wageningen )

Benjamin Taunay (Un. Angers), Le tourisme chinois 
en Europe et ses enjeux pour  les coopérations
internationales
Franca Battigelli (Un. Udine), Narrare storie, 
recuperare memorie: il modello del National Trails System 
statunitense
Nadir Boumaza (Un. Grenoble e Algeri), Les
enjeux de la durabilité du tourisme dans les pays du sud de 
la méditerrannée
Monica Morazzoni (IULM, Milano), Il turismo nei 
Caraibi: utopia di benessere?
16.30 Chiusura lavori 


